Zarzadzenie Nr 15 /2014
Burmistrza Miasta Lubaczowa
z dnia 17 lutego 2014 roku

w sprawie ustalenia celéw jakosciowych na 2014 rok dla Urzedu Miejskiego w Lubaczowie

Na podstawie art.33 ust.3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U.

z2013r. poz.594 z pézn. zm.) zarzadzam ,co nastepuje:

§1

Ustanawiam cele jakosciowe na 2014 rok dla Urzedu Miejskiego w Lubaczowie;

Lp fZadanie

Realizujacy

Termin realizacji

1

przez urzad ustug.

Gromadzenie i upowszechnianie wiedzy
o potrzebach i oczekiwaniach klientéw
celem doskonalenia $wiadczonych

Kierownicy referatéw

Wykonanie folderu in;vestycyjnego oraz

Kierownik Referatu
QiPM

Praca ciggta

Do 31.12.2014r.

Kierownicy Referatow

2
monografii miasta.

3 |Kompletne i terminowe zalatwianie
spraw

4

Przygotowanie i zamontowanie nowych
witaczy przy drogach wjazdowych do
Lubaczowa.

Kierownik Referatu_-
QiPM

Praca ciggta

Do 31.12.201hir.

5 | Szkolenie i podnoszenie kwalifikacji Sekretarz Miasta Praca ciggla
pracownikéw zatrudnionych w Kierownicy referatéw
urzedzie
6 |Dalsze dziatania zwigzane z Kierownik Referatu Praca ciggta
pozyskiwanie funduszy z programdw Funduszy
pomocowych Unii Europejskiej | Zewnetrznych
panstwa i
7 | Zwiekszenie stuzb patrolowych, Komendant Strazy Praca ciggla
czuwanie nad utrzymaniem czystosci | | Miejskiej
porzadku w miescie.
8 |Uregulowanie stanu prawnego Kierownik Referatu RG |Praca ciagta
nieruchomosci gminnych B
9 |Zbycie dzialek budowlanych Kierownik Referatu RG |Praca ciagta

§2

1.Zobowigzuje pracownikdéw Urzedu Miejskiego w Lubaczowie do zapoznania sie i realizacji
powyzszych celow.

2. Kierownicy referatéw w sprawozdaniach poélrocznych z minitorowania procesow sktadajg informacje

o realizacji celdéw jako$ciowych.
3.0cena stopnia realizacji celéw nastapi w czasie Przegladu SZJ za rok 2014 .

Nadzor nad realizacjg zarzgdzenia powierzam Petnomocnikowi ds. Systemu Zarzadzania Jakoscia .

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania WSk

§3

§4



