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Uchwala Nr 159 / XXXVII /2002
Rady Miejskiej w Lubaczowie
z dnia 21 czerwca 2002 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw .

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1, art. 41 ust. 1 i art. 42 ustawy z dnia 8
marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( Dz. U. Z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 0 oraz art. 3 ust.
1 iart. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow ( Dz. U. Nr 72, poz. 747 ) .

Rada Miejska w Lubaczowie
uchwalila , co nastgpuje :

§1

Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow obowiazujacy na
obszarze miasta Lubaczowa , stanowiacy zalacznik do uchwaty.

§2
Wykonanie uchwatly powierza si¢ Zarzadowi Miasta Lubaczowa.
§3

Nadzor nad wykonaniem uchwaly powierza si¢ Komisji Polityki Soc;alnej 1 Komunalnej oraz
Spraw Organizacyjnych Rady Miejskiej w Lubaczowie.

§4

Uchwatla wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.

PRZEW, CZACY
RADY SKIEJ

mgr Janusz Walllemar Zubrzycki



Zalacznik do Uchwaly

Nr 159/XXXVI1/2002

Rady Miejskiej w Lubaczowie
z dnia 21 czerwca 2002 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial 1

Postanowienia ogoélne

§1

Celem niniejszego regulaminu jest:

1) okreslenie praw i obowigzkéw Przedsigbiorstwa Uslug Komunalnych Produkeyjnych i Uslug

Spélka z o.0. ul. Kraszewskiego 7 w Lubaczowie oraz odbior ushug wodociagowo-kanalizacyjnych

$wiadczonych przez to przedsigbiorstwo, wynikajacych z ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu sciekéw (Dz. U. Nr 72, poz.747) oraz z przepiséw

wykonawczych do tej ustawy,

2) ustanowienie warunkow przylaczenia do sieci, zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy,

3) udostgpnienie wszystkim potencjalnym odbiorcom ushig informacji o mozliwosciach dostgpu i

warunkach przylaczenia do sieci,

4) udostepnienie istniejacym i przysztym odbiorcom informacji nt. wzajemnych praw i obowiazkow
przedsigbiorcow wodociggowo-kanalizacyjnych i odbiorcéw ushug.

§2

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

- odbiorca ushug — kazdego , kto korzysta z ustug wodociagowo — kanalizacyjnych z zakresu zbioro-
wego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciek6w na podstawie umowy z
Przedsigbiorstwem Ushug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z 0.0. w Lubaczowie

- Przedsigbiorstwo Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spélka z o.0. ul. Kraszewskiego
7 w Lubaczowie - przedsigbiorstwo prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekéw

- wlasciciel - oznacza takze posiadacza samoistnego i uzytkownika wieczystego

- urzadzenie wodociggowe - ujecia wod podziemnych , urzadzenia stuzace do magazynowania
i uzdatniania wody, sieci wodociggowe,

- urzadzenia kanalizacyjne — sieci kanalizacyjne oraz przepompownie Scickéw

- przylacze wodeciagowe — odcinek przewodu Iaczacego sie¢ wodociagows z wewngetrzng instalacja

- wodociagowa w nieruchomosci odbiorcy uslug wraz z zaworem za wodomierzem giéwnym,

- przylacze kanalizacyjne — odcinek przewodu laczacego wewnetrzng instalacj¢ kanalizacyjng w
nieruchomosci odbiorcy uslug z sieciq kanalizacyjng , za pierwsza studzienks , liczac od strony
budynku , a w przypadku jej braku — od granicy nieruchomosci ,

- sieé¢ — przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami , kt6rymi
dostarczana jest woda lub ktérymi odprowadzane sg Scieki , bedace w posiadaniu Przedsigbiorstwa
Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spékka z o0.0. w Lubaczowie

- wodomierz gléwny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody , znajdujacy sie na kazdym
przylaczu wodociagowym ’

- urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych Sciekow , bedacy
wiasnoscig odbiorcy ustug , znajdujacy si¢ na przylaczy kanalizacyjnym ,




- woda pitna — woda przeznaczona do spozycia przez ludzi, gotowania , przygotowywania
pozywienia lub do innych celéw w gospodarstwach domowych oraz kazda wodg¢ uzywang do
produkcji  zywnoéci, Srodkéw farmaceutycznych ikosmetycznych , a takze na potrzeby basenow
kapielowych i plywalni.,

- Scieki bytowe — écieki z budynkéw przeznaczonych na pobyt ludzi , osiedli mieszkaniowych i
terenéw uslugowych , powstajace w szczeg6lnosci w wyniku ludzkiego metabolizmu oraz

~ funkcjonowania gospodarstw domowych,
. &cieki komunalne — $cieki bytowe lub mieszaning $ciekow bytowych ze Scieckami przemystowymi ,
~ lub mieszaning $ciekéw bytowych z wodami opadowym , o

- §cieki przemyslowe — $cieki odprowadzane z nieruchomosci ,na ktorych prowadzi si¢ dzialalnos¢
gospodarcza , nie bedace Scickami bytowymi lub wodami opadowymi ,

- taryfa — zestawienie ogloszonych publicznie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w ode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw oraz warunki ich stosowania ,

~  zbiorowe zaopatrzenie w wode — dzialalno$é polegajaca na ujmowaniu , uzdatnianiu i dostarczaniu
wody pitnej , prowadzona przez Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu
Spéika z o.0. w Lubaczowie

- zbiorowe odprowadzanie sciekéw — dziatalnos¢ polegajaca na odprowadzaniu Sciekow
komunalnych prowadzona przez Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu
Spélka z 0.0. w Lubaczowie

- umowa—umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow , zawarta pomiedzy odbiorca
ushug a Przedsigbiorstwem Uslug K omunalnych Produkcyjnych i Handlu Spoélka z o0.0. w Lubaczo-
wie.

Rozdziat 2

Minimalny poziom ushug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Produkeyj-
nych i Handlu Spélka z o.0. w Lubaczowie

§3

Przedsiebiorstwo Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z o.0. w Lubaczowie , zgodnie

z przepisami ustawy, ma obowiazek zapewni¢:

1) zdolnosé posiadanych urzadzefi wodociagowych i kanalizacyjaych do realizacji dostaw wody w
wymaganych ilosciach oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i niezawodny,
a takze zapewnié nalezyta jakos¢ dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow,

2) spehienie wymagan w zakresie jakosci ustug wodociagowo-kanalizacyjnych, okreslonych w zezwo-
leniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego edprowadzenia Sciekow,

3) spehnienie warunkéw wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru, okreslonych w zezwoleniu, o ktérym mowa w pkt 2.

§4

Odbiorcy ustug zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekéw w spo-

s6b zgodny z przepisami ustawy i nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug swiadczonych przez Przed-

siebiorstwo Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z o.0. w Lubaczowie oraz nie
utrudniajacy dzialalnosci przedsigbiorstwa, w szczeg6inosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociagowej w sposéb eliminujacy mozliwos¢ wystgpienia skazenia che-
micznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociaggowej na skutek cofnigcia si¢ wody z instala-
¢ji wodociagowej, -

2) zabezpieczenia przed dostgpem oséb nie uprawnionych do pomieszczenia , w ktérym zainstalowany

jest wodomierz,
3) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposb nie powodujacy zakl6cent funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej, A

4) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Przedsigbiorstwa Ustug Komunalnych Produkcyj-
nych i Handlu Spétka z 0.0. w Lubaczowie wstepu na teren nieruchomosci i do pomieszczen
w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu,
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5) poinformowania Przedsigbiorstwa Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spélka z o.o.
w Lubaczowie o wlasnych ujeciach wody, w celu prawidlowego ustalenia oplat za odprowadzenie
Sciekow,

6) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach okre-
$lonych w warunkach przylaczenia do sieci.

Rozdzial 3
Szczegélowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug
§5

Szczegolowe warunki i tryb zawierania uméw o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie Sciek6w okreslaja
przepisy art. 6 ustawy.

§6

Dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekéw odbywa si¢ na podstawie umowy o zaopatrzenie w wodg
lub odprowadzanie $ciekéw zawartej pomiedzy Przedsigbiorstwem Ustug Komunalnych Produkcyjnych
i Handlu Spéika z 0.0. w Lubaczowie a odbiorca ustug.

§7

Przedsigbiorstwo Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z o.0. w Lubaczowie jest zobo-
wigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie sciekéw z osoba, ktorej
nieruchomosé zostata przylaczona do sieci i ktéra wystapila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

§8

1. Umowa, o ktdrej mowa w § 5 zawiera w szczegolnosci postanowienia dotyczace:
1) ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich
$wiadczenia,
2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen,
3) praw i obowiazkow stron umowy,
4) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,
5) dokumentéw upowazniajacych do wstgpu na teren nieruchomosci i do pomieszczen odbiorcy
ustug,
6) ustaleni zawartych w zezwoleniu, o ktérych mowa w art. 18 ustawy,
7) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkow
umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.
2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, pkt 5 stanowig delegacja i upowaznienie, podpisane przez
przedstawiciela - upowaznionego przez prezesa Przedsigbiorstwa Ushig Komunalnych Produkcyjnych
i Handlu ,okreslajace czynnosci, ktorych wykonanie wymaga wstgpu na teren nieruchomosci ushug,
w szczegdlnosci obejmujace: dokonanie odczytu i sprawdzenie prawidlowosci dzialania urzadzenia
pomiarowego i wodomierza giéwnego lub wodomierzy w lokalach, wykonanie prac konserwacyjno-
remontowych oraz kontrole korzystania z ushug zgodnie z umowa.

§9
Umowa, o ktérej mowa w § 5 moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania z

obiektu budowlanego, do ktérego ma by¢ dostarczona woda, lub z ktérego maja by¢ odprowadzone Scieki
albo z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.



§10

Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkami wielo lokalowymi umowa, o ktérej mowa w § 4,
zawierana jest z wlascicielem budynku lub z zarzadca nieruchomosci wspélne;.

§ 11

Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielo lokalowego Przedsigbiorstwo Uslug Komunalnych
Produkcyjnych 1 Handlu Spétka z o.0. w Lubaczowie zawiera umowy z korzystajacymi z lokali osobami,
o ktérych mowa w § 8 19, jezeli: '

1) we wszystkich lokalach s3 zainstalowane wodomierze w sposéb uzgodniony z Przedsigbiorstwem
Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spélka z o.0. w Lubaczowie,

2) zainstalowane wodomierze spelniaja wymagania Polskich Norm oraz wymagania uzgodnione z
Przedsigbiorstwem Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spolka z o.0. odnosnie ich typu,

3) mozliwy jest odczyt wskazan wodomierzy,

4) wnioskodawca i Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spofka z 0.0. w Lu-
baczowie ustalili sposéb rozliczen réznicy wskazan migdzy wodomierzem giéwnym a
wodomierzami zainstalowanymi w poszczegolnych lokalach oraz zasady ich utrzymania,

5) mozliwe jest przerwanie dostarczania wody do lokalu bez zaklécen dostaw wody w pozostatych
lokalach.

§ 12

Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z 0.0. w Lubaczowie moze
wyrazi¢ zgode na zawarcie umow z korzystajacymi z lokali osobami, o ktérych mowa w § 8 1 9 réwniez
w przypadku, gdy nie sa spelnione warunki, o ktérych mowa w § 10.

§13

Podpisanie umowy o dostarczenie wody i odprowadzenie $ciek6w nastgpuje po podpisaniu przez strony
protokotéw z préb i odbioréw prac budowlano-montazowych w zwiazku z przylaczeniem do sieci.

§ 14

Tre$¢ umowy o zaopatrzenie w wodg 1 odprowadzenie Sciekéw nie moze ograniczac praw i obowiazkow
stron, wynikajacych z przepiséw ustawy, z przepiséw wykonawczych do ustawy oraz z niniejszego
regulaminu.

§ 15

W przypadku zmiany odbiorcy ushug, nastgpuje wygasnigcie umowy zawartej z dotychczasowym
odbiorca.

§16

Taryfowe ceny i stawki oplat, jako okreslone, zgodnie z przepisami ustawy przez Przedsigbiorstwo
Ustug Komunalnych Produkcyjnych 1 Handlu Spokka z o0.0. w Lubaczowie i zatwierdzone uchwala rady
gminy, nie podlegaja ustalaniu w oparciu o umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow.

§17

Integralng czg$¢ umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie Sciekow stanowi zalacznik, skladany
przez odbiorc¢ ustug przy zawieraniu umowy i aktualizowany kazdorazowo po zmianie warunkow
korzystania z uslug, okreslajacy charakterystyke zuzycia wody oraz rodzaj, ilos¢, a w przypadku
przemystowych odbiorcow ustug, réwniez jakos¢ odprowadzanych Sciekéw.



Reozdzial 4

Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§18

Podstawowe zasady rozliczen za zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie Sciekéw okreslaja przepisy usta-

wy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciek6w stanowia, Ze:

1) rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sa prowadzone
przez Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spélka z 0.0. w Lubaczowie
z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej
wody i odprowadzonych Sciekow,

2) ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala SIQ na podstaw:e wskazan wodomlerza gtéwnego,

a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, ustalane na podstawie
rozporzadzenia, o ktérym mowa w art.27 ustawy,

3) ilo$¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie urzadzen pomiarowych,

4) w razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ na podstawie umowy
jako réwna ilos¢ wody pobranej lub okreslonej w umowie,

5) wrozliczeniach odprowadzonych Sciekow, ilosé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielkosC jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ushug,

6) jezeli odprowadzajacym $cieki jest zaklad produkcyjny nie posiadajacy urzadzen pomiarowych, ilosé
odprowadzanych $ciekow ustala si¢ w umowie mig¢dzy dostawca a odbiorca Sciekow, z
uwzglednieniem udokumentowanej ilosci bezpowrotnie zuzytej wody do celéw produkcyjnych
i technologicznych..

§19
Zgodnie z przepisami rozporzadzenia, o ktorym mowa w art. 27 ustawy :

1) odbiorca ushug dokonuje zaplaty za dostarczong wodg i odprowadzone Scieki w terminie 7 dni od
daty dostarczenia rachunku,

2) zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci rachunku nie wstrzymuje jego zaplaty,

3) w przypadku stwierdzenia nadplaty, zostanie ona zaliczona na poczet przyszlych naleznosci, a na
zadanie odbiorcy ushug jej zwrot nastepuje w ciagu 14 dni od daty zlozenia wniosku w tej sprawie.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci
§20

Zakres budowy urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych realizowanej i finansowanej przez
Przedsigbiorstwo Ushig Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z o.0. w Lubaczowie oraz przez
osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci okreslaja przepisy ustawy, stanowiac:

1) Przedsigbiorstwo Ushig Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spéika z o.0. w Lubaczowie sa
obowiazane zapewni€ realizacj¢ budowy i rozbudowy urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych, ustalonych przez gmin¢ w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy oraz miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego w zakresie
uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji,

2) realizacj¢ budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowej , pomieszczenia przewidzianego do
lokalizacji wodomierza gléwnego i urzadzenia pomiarowego zapewnia na wlasny koszt osoba
ubiegajaca sie o przylaczenia nieruchomosci do sieci,




3) koszty zainstalowania i utrzymania wodomierza gléwnego pokrywa Przedsigbiorstwo Uslug
Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spotka z 0.0. w Lubaczowie , a urzadzenia pomiarowego od-
biorca ushug.

§ 21

1. W przypadkach, gdy plany inwestycyjne wlascicieli lub zarzadcéw nieruchomosci wyprzedzaja plan
miwestycyjny Przedsiebiorstwa Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spéika z 0.0, w
Lubaczowie , moga oni wybudowac¢ na wlasny koszt, w porozumieniu z tym przedsigbiorstwem i
gmina, urzadzenia wodociagowe i kanalizacyjne niezbedne do korzystania z ushig.

2. Urzadzenia, o ktérych mowa w ust.1 podlegaja odplatnemu przekazaniu gminie na zasadach
okreslonych w art. 31 ustawy.

§22.

Przylaczenie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej nast¢puje na podstawie umowy o przylaczenie i po
spelieniu technicznych warunk6w przylaczenia, okreslonych przez Przedsigbiorstwo Uslug
Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spéfka z 0.0. w Lubaczowie , zwanych dalej ,,warunkami

przylaczenia” .

§23

1. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej moze wystepowac osoba,
posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci.

2. Osoba, o kitérej mowa w ust.1, sklada w Przedsi¢biorstwie Ustlug Komunalnych Produkcyjnych
i Handlu Spoélka z 0.0. wniosek o okreslenie warunkow przylaczenia.

3. 'Wzor wniosku, o ktérym mowa w ust. 112, ustala Przedsigbiorstwo Uslug Komunalnych
Produkcyjnych i Handlu Spé¥ka z o.0. w Lubaczowie

§ 24

1. Whniosek o przylaczenie do sieci wodociagowe;j 1 kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci zawieraé:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
¢) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcoéw ustug réwniez jakosci
odprowadzanych sciekow,
d) przeznaczenia wody,
3) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie dostarczona woda,
w szczego6lnosci: :
a) powierzchni¢ uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe ...) w budynkach zasilanych
w wode,
b) wyposazenie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wode¢ i odprowadzajace $cieki,
4) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody.
2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci, powinna zalaczy¢:
1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek,
2) mapg sytuacyjng, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktorej mowa w ust 1, wzgledem
istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia
terenu.



§25

1. Przedsigbiorstwo Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z o0.0. w Lubaczowie okresla
warunki przylaczenia i przekazuje wnioskodawcy wraz z projektem umowy o przylaczenie, w
terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku, o ktérym mowa w § 17.

2. Warunki przylaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich okreslenia .

3. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci
1).miejsca i sposob przylaczenia sieci wodociggowej i kana]izacyjnej z instalacjami odbiorcy,

2) przeplyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktorych zuzywana jest woda
1 odprowadzane sa Scieki,
3).wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
¢) jakosci odprowadzanych $cick6w,
4).termin waznosci warunkow przylaczenia.

§ 26

1. Umowa o przylaczenie w szczegélnosci okresla:

1) strony zawierajace umowe,

2) zakres prac projektowych i budowlano-montazowych oraz prac zwiazanych z przeprowadzeniem
prob i odbioré6w konicowych, wykonanych przez strony,

3) sposdob koordynacji prac wykonawczych przez strony oraz kontroli dotrzymywania wymagan
okreslonych w warunkach przylaczenia,

4) terminy:
a).zakonczenia budowy przylacza oraz terminy przeprowadzenia mezqunych prob i odbiorow

cz¢sciowych

b) przeprowadzenia prob koncowych i koncowego odbioru przylacza,

5) przewidywany termin rozpoczecia zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow,

6) odpowiedzialnos¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy o przylaczenie.

§27

1. Umowa o przylaczenie stanowi podstawe do rozpoczgcia realizacji prac projektowych i budowlano-
montazowych.

2. Okreslone w umowie o przylaczenie proby i odbiory czgsciowe oraz koficowe sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki prob i odbioréw, o ktérych mowa w ust. 2, sq potwierdzane przez strony w protokolach,
ktérych wzory okresla Przedsigbiorstwo Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spékka z o.0.
w Lubaczowie .

Rozdzial 6
Mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych
§28

Potencjalni odbiorcy ustug wodociagowo-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci tych ustug:
1. wurzedach gmin, ktére udostepniaja nieodplatnie wglad:

a).w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy

b).w miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

c).w regulamin §wiadczenia ushug,
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d).w warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzenia Sciekéw,
2. w Przedsigbiorstwie Uslug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spétka z o.0. w Lubaczowie,
udostepniajacych nieodplatnie:
a) wglad w wieloletnie plany rozwoju i modernizacji,
b) w plany inwestycyjne,
¢) w regulamin swiadczenia ushig.

Rozdzial 7

Sposob postegpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ushug i odpowiednich parametréw do-
starczonej wody i odprowadzanych $ciekéw, a w szczegélnosci sposoby zalatwiania reklamacji i
wymiany informacji.

§29

1. Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Produkcyjnych i Handlu Spoétka z o.0. w Lubaczowie
zobowigzane jest do udzielania odbiorcom ushug informacji dotyczacych wystgpujacych zaklécen
zaopatrzenia w wode i odprowadzenia $ciekow oraz awarii urzadzen wodociagowych i kanalizacyj-
nych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw moze nastapi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcéw w przypadkach, gdy wystgpuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia,
zdrowia i srodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenia ustug, w szczegolnosci gdy:

1) zpowodu awarii sieci nie ma mozliwoéci prowadzenia zaopatrzenia w wodeg lub odprowadzania
Sciekéw,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezpoérednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekéw, o ktérym mowa w ust. 2, przedsie-
biorstwo niezwlocznie informuje odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 30

Jezeli strony nie ustalily w umowie o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie Sciekéw inaczej, obowiazuja
nastepujace wymagania w zakresie udzielania informacji i odpowiedzi, w zwiazku z niedotrzymaniem
ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej
Sciekow:
1) udzielanie informacji na zadanie odbiorcow nastgpuje w ciggu: :

a)12 godzin — na telefoniczne Zadanie okreslenia przewidywanego terminu usuchm przerw i zaklocen

w Swiadczeniu ustug,
b) 7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaklocen, o ktérych mowa w pkt a,
¢) 14 dni — na pisemne i telefoniczne skargi i zazalenia, wymagajace przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajacego.

§ 31
Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do zawiadomienia odbiorcéw ushug o planowanych zmianach
warunkéw technicznych zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania Sciekéw z wyprzedzeniem
umozliwiajacym dostosowanie instalacji do nowych warunkéw, nie krétszym niz 12 miesigey.

§32

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci Swiadczonych ushig oraz
wysokosci oplat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sq na pismie osobiScie przez zainteresowanego w
siedzibie przedsigbiorstwa , listem poleconym lub za pomoca poczty elekironicznej i rozpatrywane
sq przez zarzad przedsigbiorstwa.



3. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwiania
reklamacji w terminie 14 dni od daty wplywu.

Rozdzial 8
Postanowienia koiacowe
§33
1. Sankcje karne i sprawy nie objete niniejszym regulaminem regulowane s3 przepisami prawa , a w

szczeg6Inodei przepisami ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow ( Dz. U. Nr 72 , poz. 747 ) wraz z przepisami wykonawczymi

wydanymi na jej podstawie .
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